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1. Definitions

The below terms shall have the following meanings in these General 
Terms & Conditions for Vehicle Financing (the “Terms”):

1.1 The “Loan” shall mean a car loan or vehicle lease finance 
provided by the Bank to a Borrower.

1.2 The “Bank” shall mean Bank of Bahrain and Kuwait B.S.C.

1.3 The “Borrower” shall mean a customer of the Bank which has 
taken a Loan for the purposes of the Car Loan Agreement, 
and the same defined term shall apply to the Lessee for the 
purposes of the Vehicle Lease Finance Agreement. 

1.4 The “Guarantor” shall mean the person or entity guaranteeing 
the Loan, if applicable.

1.5 The “Finance Agreement” shall mean all finance documents 
relating to the Loan. These documents include, without 
limitation, the promissory note, the Borrower’s post-dated 
cheques, the Key Terms and Conditions letter, the Undertaking 
of Future Transfer of Salary, the Application Form, the Traffic 
Form, and any other document as may be notified by the Bank 
to the Borrower from time to time. 

2. Interpretation

These Terms shall be read together with the Vehicle Ownership 
Transfer Form and any related contract documents signed by the 
Borrower. In the event of a conflict of these Terms with the Vehicle 
Ownership Transfer Form or any related contract documents signed 
by the Borrower, these Terms shall prevail.

3. Financing

Subject to the Terms stipulated herein, the Bank agrees to extend to 
the Borrower the required finance to purchase a vehicle.

4. Registration

4.1 For car loans, the vehicle will be registered with the Traffic and 
Licensing Directorate in the name of the Borrower but under 
lien to the Bank. 

4.2 For vehicle lease finance, the vehicle purchased will be 
registered in the Bank’s name and the Borrower shall be the 
user of the vehicle and assume full responsibility at the Traffic 
and Licensing Directorate.

4.3 The Borrower and/or Guarantor undertake to execute all 
documents required by the Bank to perfect, preserve and 
enforce its rights and remedies hereunder and pay all 
associated costs.

5. No Warranties of Merchantability

The Bank shall not be held liable nor responsible for the quality or 
merchantability of the financed vehicle. For the avoidance of doubt, 
any loss that may arise on account of the financed vehicle not 
being of the quality expected by the Borrower shall be borne by the 
Borrower and/or Guarantor.

6. General Payment Terms

6.1 The finance amount shall be paid to the auto dealer or seller of 
the vehicle, as the case may be.  

6.2 The Borrower hereby agrees to the following:

6.2.1 To pay the total amount of installments to the Bank in 
the prescribed manner.

6.2.2 To ensure repayments are made as per the agreed 
schedule by keeping the identified account adequately 
funded on the due date(s). If any of the monthly 

التعاريف. 	

ــة فــي ســياق هــذه الشــروط  ــي التالي ــة المعان يجــب أن يكــون للمصطلحــات التالي
والأحــكام العامــة لتمويــل الســيارات )»الشــروط”(:

»القــرض” يعنــي قــرض الســيارة أو تمويــل إيجــار الســيارة الــذي يقدمــه .1. 
للمقتــرض. البنــك 

»البنك” يعني بنك البحرين والكويت ش. م. ب 	1.

»المقتــرض” تعنــي عميــل البنــك الــذي حصــل علــى قــرض لأغــراض اتفاقيــة  	1.
اتفاقيــة  للمســتأجر لأغــراض  أيضــا  المصطلــح  ويشــير  الســيارة،  قــرض 

تمويــل إيجــار الســيارة.

»الضامن” يعني الشخص أو الكيان الضامن للقرض، إن وجد. 	1.

»اتفاقيــة التمويــل” تعنــي جميــع مســتندات التمويــل المتعلقــة بالقــرض.  	1.
تتضمــن هــذه المســتندات - علــى ســبيل المثــال لا الحصــر - الســندات 
والأحــكام  الشــروط  وخطــاب  للمقتــرض  المؤجلــة  والشــيكات  الإذنيــة 
الطلــب  ونمــوذج  المســتقبل  فــي  الراتــب  بتحويــل  والتعهــد  الرئيســية 
واســتمارة إدارة المــرور، وأي مســتند آخــر قــد يتــم طلبــه مــن قِبَــل مــن البنــك 

إلــى المقتــرض مــن وقــت لآخــر.

التفسير . 	
يجــب قــراءة هــذه الشــروط مــع اســتمارة نقــل ملكيــة الســيارة وأيــة مســتندات 
ــل المقتــرض. فــي حالــة وجــود تعــارض  خاصــة ذات صلــة بالعقــد الموقــع مــن قِبَ
بيــن هــذه الشــروط مــع اســتمارة نقــل ملكيــة الســيارة أو أيــة وثائــق تعاقديــة ذات 

ــرض، فستســود هــذه الشــروط. ــل المقت ــة موقعــة مــن قب صل

التمويل. 	
مــع مراعــاة الشــروط المنصــوص عليهــا فــي هــذه الوثيقــة، يوافــق البنــك علــى أن 

يمــد المقتــرض بالتمويــل المطلــوب لشــراء ســيارة.

التسجيل. 	
المرور  .1	 إدارة  لدى  السيارة  تسجيل  سيتم  السيارات،  لقروض  بالنسبة 

والترخيص باسم المقترض مع قيد رهنها لصالح البنك.

بالنسبة لتمويل إيجار السيارة، سيتم تسجيل السيارة المشتراة باسم البنك  	1	
على أن يكون المقترض هو مستخدم السيارة ويتحمل المسؤولية الكاملة 

أمام إدارة المرور والترخيص.

يتعهد المقترض و/أو الضامن بتوقيع كافة المستندات والوثائق المطلوبة  	1	
من قبل البنك لحفظ حقوق البنك وانفاذها وكذلك انفاذ أي تدابير لصالح 

البنك بموجب هذه الاتفاقية ودفع جميع التكاليف المرتبطة بها.

 عدم تقديم البنك لأي ضمان يتصل بقابلية تسويق منتج التمويل. 	
لــن يكــون البنــك مســؤولًا أو مســؤولًا عــن جــودة أو قابليــة تســويق الســيارة 
ــة. لتجنــب الشــك، يتحمــل المقتــرض و/ أو الضامــن أي خســارة قــد تنشــأ  الممول

بســبب عــدم كــون الســيارة الممولــة بالجــودة التــي يتوقعهــا المقتــرض.

الشروط العامة للدفع. 	
يتم دفع مبلغ التمويل إلى تاجر السيارات أو بائع السيارة، حسب مقتضى  .1.

الحال.

يوافق المقترض بموجب هذا على ما يلي: 	1.

دفع المبلغ الإجمالي للأقساط للبنك بالطريقة المقررة. .1	1.

عن  	1	1. عليه  المتفق  الزمني  للجدول  وفقاً  الدفعات  سداد  ضمان 
تواريخ  تاريخ/  عند  المحدد  الحساب  كافية في  مبالغ  توفير  طريق 
شهرية  أقساط  شهري/  قسط  أي  دفع  يتم  لم  إذا  الاستحقاق. 

General Terms and Conditions for Vehicle Financing

الشروط والأحكام العامة لتمويل السيارات
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installment(s) under the Loan are not paid on their due 
date(s), the Bank may, at its sole discretion, charge a 
penal interest at 1.375% p.a. over the normal interest 
rate applied to the Loan on all default amount(s) from 
the due date(s) until the date(s) of payment, or oblige 
the Borrower to pay a late payment charge of BD16.5 
per month.

6.3 The Loan will be repayable in equal monthly installments unless 
expressly agreed otherwise in writing between the Bank and 
the Borrower.

6.4 The Borrower will issue standing instructions to debit an account 
maintained with the Bank towards the Loan repayments.

6.5 Interest at the prevailing rate will be calculated on the principal 
Loan amount and will be payable at monthly intervals along 
with the principal installments. The Bank reserves the right to 
review and amend the interest rates (including default rates) 
at any time and from time to time at its sole discretion with 
prior written notice of 30 days in accordance to the guidelines 
stipulated in the Code of Best Practice on Consumer Credit 
Charging.

6.6 If the Loan is fully prepaid for any reason whatsoever a 
prepayment fee will be recovered from the Borrower and/or 
Guarantor in line with the Bank’s current Schedule of Fees and 
Charges.

6.7 The entirety of the Loan (Less any installments that have 
actually been paid) shall become due and payable immediately 
by the Borrower without demand if:

6.7.1 Any installment is not paid in full on its due date.

6.7.2 It is found that any security given under these Terms is 
misleading, deficient or improper in any respect.

6.7.3 The Borrower commits a material breach of any of  
these Terms.

6.7.4 The Borrower is unable to pay his debts (whether under 
the Loan or under any other agreement) when they 
become due and payable or if any proceedings are 
brought against him in any jurisdiction.

6.7.5 The Borrower and/or Guarantor become(s) insolvent, or 
any steps are taken or legal proceedings initiated that 
might lead to the bankruptcy of the Borrower and/or 
Guarantor.

6.7.6 Any cheque or promissory note provided by the 
Borrower is returned by the Bank on the grounds of 
having insufficient funds (except for a manifest error by 
the Bank).

6.7.7 In the event of the Borrower’s and/or Guarantor’s death 
or interdiction.

6.7.8 In the event that the Borrower’s and/or Guarantor’s 
driving license is cancelled/withdrawn for any reason.

7. Insurance Cover

Comprehensive insurance cover (including loss due to malicious/
willful damage) shall be taken on the vehicle by the Borrower so 
that the Bank will be the first payee to receive compensation. The 
Bank may, but is under no obligation to, cover the cost of initial 
insurance cover under the Loan. Insurance renewals for subsequent 
periods will be undertaken by the Borrower at the Borrower’s own 
cost. If the Borrower fails to renew the insurance policy at the 
Borrower’s and/or Guarantor’s expense, the Bank has the right (but 
not the obligation) to debit all such costs to the Loan account of the 
Borrower. The Borrower assigns to the Bank all rights to receive the 
proceeds of insurance not exceeding the unpaid balance and other 
costs and expenses due to the Bank under the Loan.

8. Indemnity

8.1 The Borrower undertakes to ensure that the terms and 
conditions of the relevant insurance policy are complied with at 
all times and shall indemnify the Bank against any loss arising 
from non-compliance thereof.

بموجب القرض في تاريخ/ تواريخ استحقاقها، فيجوز للبنك، وفقاً 
لتقديره المطلق، فرض فائدة جزائية بنسبة 	7	1.% سنوياً أعلى 
من معدل الفائدة العادي المطبق على القرض على جميع المبالغ 
تواريخ الاستحقاق  تاريخ/  المقترض عن سدادها في  التي تخلف 
رسوم  دفع  على  المقترض  إلزام  أو  السداد،  تواريخ  تاريخ/  حتى 

السداد المتأخر قدرها 	1.. ديناراً بحرينياً شهرياً.

يتم سداد القرض على أقساط شهرية متساوية ما لم يتم الاتفاق خلاف  	1.
ذلك كتابةً صراحة بين البنك والمقترض.

يُصدر المقترض تعليمات دفع دائمة للخصم من الحساب الذي يحتفظ به  	1.
لدى البنك لسداد أقساط القرض.

القرض ويتم دفعها  	1. السائد على أصل مبلغ  بالسعر  الفائدة  احتساب  يتم 
على فترات شهرية بالتزامن مع أقساط أصل المبلغ. يحتفظ البنك بحقه 
عن  التخلف  معدلات  ذلك  في  )بما  وتعديلها  الفائدة  أسعار  مراجعة  في 
السداد( في أي وقت خلال مدة القرض وفقاً لتقديره، ووفقاً لمتطلبات 
السوق مع تقديم إشعار مسبق مدته 0	 يوماً للمقترض عن طريق إرسال 
إشعار بتعديل سعر الفائدة على عنوان المقترض كما هو مسجل في طلب 
الحصول على القرض من البنك والمنشور على الموقع الرسمي للبنك أو 
عبر حسابات وسائل التواصل الاجتماعي وفقاً للإرشادات المنصوص عليها 
في لائحة أفضل الممارسات بشأن الائتمان الاستهلاكي والرسوم والأجور.

الأسباب، فسيتم  .1. القرض لأي سبب من  لكامل  المبكر  السداد  حالة  في 
استرداد رسوم الدفع المبكر من المقترض و/أو الضامن بما يتماشى مع 

جدول الرسوم والنفقات الحالية للبنك.

بالفعل( مستحقا  17. أية أقساط تم دفعها  )ناقصا  القرض  يكون كامل مبلغ 
وواجب السداد ويتعين دفعه على الفور من قِبَل المقترض دون طلب إذا:

لم يتم دفع أي قسط بالكامل في تاريخ استحقاقه. .171.

تبين أن أي ضمان مقدم بموجب هذه الشروط مضلل أو ناقص  	171.
أو غير سليم من أي جانب.

ارتكاب المقترض خرقاً جوهرياً لأيٍ من هذه الشروط. 	171.

عدم قدرة المقترض سداد ديونه )سواء بموجب اتفاقية القرض أو  	171.
بموجب أي اتفاقية أخرى( عند استحقاقها ووجوب سدادها أو في 

حالة رفع دعوى ضده في أي بلد آخر.

أصبح المقترض و/أو الضامن معسراً، أو إذا تم اتخاذ أي خطوات  	171.
أو إجراءات قانونية قد تؤدي إلى إفلاس المقترض و/أو الضامن.

ارتد أي شيك أو سند إذني قدمه المقترض من قبل البنك بسبب  .171.
الواضح من قبل  الخطأ  )باستثناء حالات  عدم وجود أموال كافية 

البنك(.

توفى المقترض و/أو الضامن أو تم الحجر عليه. 1717.

الضامن  	171. و/أو  بالمقترض  الخاصة  القيادة  رخصة  إلغاء/سحب  تم 
لأي سبب من الأسباب.

الغطاء التأميني. 	
يجــب علــى المقتــرض الحصــول علــى غطــاء تأمينــي شــامل )بمــا فــي ذلــك الخســارة 
الناتجــة عــن الضــرر المتعمــد( للســيارة بحيــث يكــون البنــك هــو المســتفيد الأول مــن 
التعويــض. يجــوز للبنــك، دون أن يترتــب عليــه التــزام، دفــع تكلفــة الغطــاء التأمينــي 
الأولــي بموجــب القــرض. ويتعيــن علــى المقتــرض تجديــد التأميــن للفتــرات اللاحقــة 
علــى نفقتــه الخاصــة. إذا فشــل المقتــرض فــي تجديــد بوليصــة التأميــن علــى نفقتــه 
ــك( خصــم كل  ــزام بذل ــك )دون الالت ــى نفقــة الضامــن، يحــق للبن الخاصــة و/أو عل
تلــك التكاليــف مــن حســاب القــرض الخــاص بالمقتــرض. يتنــازل المقتــرض للبنــك 
عــن كل حقــوق اســتلام عائــدات التأميــن التــي لا تتجــاوز الرصيــد غيــر المدفــوع 

والتكاليــف والمصاريــف الأخــرى المســتحقة للبنــك بموجــب القــرض.

التعويض. 	
ذات  .1	 التأمين  بوليصة  وأحكام  بشروط  الالتزام  بضمان  المقترض  يتعهد 

البنك عن أي خسارة قد  الصلة في جميع الأوقات، ويجب عليه تعويض 
تنشأ نتيجة لعدم الالتزام بها.
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8.2 The Borrower and/or Guarantor acknowledge that all liabilities 
of whatsoever nature arising out of the possession and use of 
the vehicle (including but not limited to third parties) are the 
Borrower’s own obligations and the Borrower and/or Guarantor 
irrevocably (a) release the Bank from all such obligations and 
(b) undertake to indemnify and save the Bank harmless from 
and against all costs, claims, damages and proceedings of 
whatsoever nature.

9. Lawful Use

Provided the Loan is regular in all respects, including payments, the 
Borrower may retain possession of the vehicle and use it in any lawful 
manner consistent with the terms and conditions of the certificate of 
insurance thereon. The Borrower will ensure that the vehicle is at all 
times driven by a person holding a valid driving license.

10. Right to Vehicle Seizure

The Bank shall have the right to sell the vehicle, after fulfilling all 
the legal requirements/obtaining a court order. The Bank shall also 
have the right to seize the vehicle from the Borrower, together with 
all its parts, fittings, tools and accessories without prejudice to the 
foregoing. The Bank also reserves the right to initiate legal action 
against the Borrower and/or Guarantor to recover any unpaid dues.

11. Right to Set-off

The Bank shall have the right to set-off credit balances held in other 
accounts of the Borrower and/or Guarantor with the Bank against 
any due and unpaid balances under the Loan agreement.

12. Irrevocable Authorization

The Borrower irrevocably authorizes the Bank to do what the Bank 
deems necessary to perfect the security interest created on the 
Loan in the Bank’s sole discretion.

13. No Waiver

13.1 Any partial or complete waiver or relaxation of any of the 
Terms will not affect the validity or enforceability of any of the 
other conditions stipulated herein.

13.2 Any extension, delay or indulgence given by the Bank in 
the implementation of any of these Terms, including but not 
limited to the giving any grace period to the Borrower, shall 
not prejudice, affect or restrict the rights and powers of the 
Bank. No waiver by the Bank shall be deemed as a waiver of 
any subsequent or continuous violation thereof.

14. Travel Outside of Bahrain

14.1 The Borrower agrees to send a written notice to the Bank 
when he/she leaves or decides to leave Bahrain (except for 
a period of 1 month or less) and acknowledges the right of 
the Bank to pursue any claim(s) against him/her at his/her 
current residence address/business office, or at any other 
chosen address whatsoever, for the repayment of any unpaid 
installment(s).

14.2 The Borrower undertakes not to take the car/vehicle outside 
Bahrain without the express written approval of the Bank.

15. Residential Address and Personal Contact Information

The Borrower shall inform the Bank immediately of any changes in 
his/her residential address or personal contact numbers.

16. Notices to the Borrower

Any notice required or permitted to be sent to the Borrower under 
these Terms shall be deemed to have been conclusively received by 
the Borrower within 48 hours after the date of its dispatch by post.

17. Promissory Notes

The Borrower shall, at the request of the Bank, provide a promissory 
note for the total amount of the installments which shall be a 
separate security for the performance of the Borrower’s obligations 
under these Terms.

يقر المقترض و/أو الضامن أن جميع الالتزامات أياً كانت طبيعتها والناشئة  	1	
الحصر  لا  المثال  سبيل  على  ذلك  في  )بما  السيارة  واستخدام  حيازة  عن 
الأطراف الثالثة( هي التزامات على المقترض و/أو الضامن بشكل غير قابل 
للنقض )أ( واخلاء مسئولية البنك عن جميع تلك الالتزامات و )ب( يتعهد 
بتعويض البنك عن أية أضرار وضد جميع التكاليف والمطالبات والأضرار 

والإجراءات أياً كانت طبيعتها.

الاستخدام المشروع. 	
يجــوز للمقتــرض - شــريطة أن يكــون ســداد القــرض منتظمــاً، بمــا فــي ذلــك 
ــة تتفــق  ــة قانوني ــأي طريق ــازة الســيارة واســتخدامها ب ــاظ بحي ــات، الاحتف المدفوع
مــع شــروط وأحــكام شــهادة التأميــن الصــادرة لهــا. ويضمــن المقتــرض أن الســيارة 

يقودهــا شــخص يحمــل رخصــة قيــادة ســارية فــي كل الأوقــات.

الحق في مصادرة السيارة. 		
يحــق للبنــك بيــع الســيارة بعــد اســتيفاء جميــع المتطلبــات القانونيــة بمــا فــي 
ذلــك الحصــول علــى أمــر مــن المحكمــة. يحــق للبنــك أيضــاً مصــادرة الســيارة مــن 
المقتــرض، مــع جميــع أجزائهــا والتجهيــزات والأدوات والملحقــات دون إخــلال بمــا 
ســبق ذكــره. يحتفــظ البنــك كذلــك بحقــه فــي اتخــاذ إجــراء قانونــي ضــد المقتــرض 

ــر مدفوعــة. ــة مســتحقات غي و/أو الضامــن لاســترداد أي

حق المقاصة. 		
ــرض  ــودة فــي حســابات المقت ــة الموج ــك الحــق فــي مقاصــة الأرصــدة الدائن للبن
و/أو الضامــن الأخــرى لــدى البنــك مقابــل أيــة أرصــدة مســتحقة وغيــر مدفوعــة 

بموجــب اتفاقيــة القــرض هــذه.

الإذن غير القابل للنقض. 		
يفــوض المقتــرض البنــك بشــكل غيــر قابــل للنقــض بالقيــام بمــا يــراه البنــك 

ضروريــاً لإنشــاء وانفــاذ الضمــان علــى القــرض وفقــاً لتقديــر البنــك وحــده.

عدم التنازل. 		

لن يؤثر أي تنازل جزئي أو كامل أو تخفيف لأي من الشروط على صلاحية أو  .1	.
قابلية تنفيذ أي من الشروط الأخرى المنصوص عليها هنا.

أي تمديد أو تأخير أو تساهل يقدمه البنك في تنفيذ أيٍ من هذه الشروط -  	1	.
بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر - منح أي فترة سماح للمقترض، 
يجب ألا يضر أو يؤثر أو يقيد حقوق وصلاحيات البنك. لا يعتبر أي تنازل من 
قبل البنك عن أي من حقوقه بمثابة تنازل عن أي انتهاك لاحق أو مستمر 

لذلك الحق.

السفر خارج البحرين. 		
يوافق المقترض على إرسال إشعار خطي إلى البنك عندما يغادر البحرين أو  .1	.

يقرر مغادرتها )باستثناء السفر لفترة شهر واحد أو أقل( ويقر بحق البنك في 
متابعة أي دعوى/دعاوى ضده/ضدها في عنوان إقامته الحالي/المكتب، أو 

في أي عنوان آخر مختار، لسداد أي قسط/أقساط غير مدفوعة.

يتعهد المقترض بعدم أخذ السيارة خارج البحرين دون موافقة خطية صريحة  	1	.
من البنك.

عنوان السكن ومعلومات الاتصال الشخصية. 		
يجــب علــى المقتــرض إبــلاغ البنــك علــى الفــور بــأي تغييــرات فــي عنوانــه الســكني 

أو أرقــام الاتصــال الشــخصية.

الاشعارات للمقترض. 		
إلــى المقتــرض بموجــب هــذه  يعتبــر أي إشــعار مطلــوب أو مســموح بإرســاله 
الشــروط قــد تــم اســتلامه بشــكل قاطــع مــن قبــل المقتــرض فــي غضــون 		 ســاعة 

بعــد تاريــخ إرســاله بالبريــد.

السندات الأذنية. 		
يجــب علــى المقتــرض، بنــاءً علــى طلــب البنــك، تقديــم ســند إذنــي بالمبلــغ الإجمالي 
للأقســاط التــي ســتكون ضمانــاً منفصــلًا لأداء التزامــات المقتــرض بموجــب هــذه 

الشروط.
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18. Settlement of Debts

18.1 The Bank and its subsidiaries shall transfer or carry forward 
amounts between any accounts or transactions belonging 
to the Borrower and no security or mortgage provided for 
guaranteeing the recovery of a debt under any account or 
transaction with the Bank and its subsidiaries shall not be 
deemed satisfied except upon settlement of all the debts 
that the Borrower owes to the Bank as a principal debtor or 
joint guarantor with the debtor. For the avoidance of doubt, 
all accounts held by the Borrower within the Bank or its 
subsidiaries may be used to offset the Borrower’s debt with 
the Bank.

19. Loss, Theft and Damage

The loss, theft, damage or any destruction to the vehicle shall not 
prejudice the effectiveness of these Terms nor shall it affect the 
Borrower’s obligation to pay the total Loan price.

20. Borrower Release Certificate

A Borrower Release Certificate shall be issued for the vehicle after 
repayment of the full financed amount and all other fees and charges 
under these Terms. Post-dated cheques issued by the Borrower to 
cover the monthly installments repayment shall be treated as invalid 
once the Loan is fully repaid by the Borrower and closed by the 
Bank. Those cheques will be destroyed by the Bank after the Loan 
settlement and a certificate to that effect can be issued by the Bank 
to the Borrower, based on request.

21. Charges due to the Bank

In the case of a Car Loan, the Bank shall remove the lien at the Traffic 
and Licensing Directorate upon the payment of the total remaining 
outstanding balance of the financed amount and any other charges 
due to the Bank under these Terms.

22. Possession of the Vehicle

The Borrower agrees not to sell, assign, hire, encumber or part with 
the possession of the vehicle nor dispose thereof in any manner or 
for any interest therein or create or allow the creation of any lien over 
the vehicle whether in consideration of repairs or otherwise without 
the written approval of the Bank.

23. Guarantor’s Obligations

23.1 The Guarantor declares that he is a joint guarantor with the 
Borrower to these Terms and the Guarantor hereby agrees 
as follows:

23.1.1 To guarantee the Borrower’s performance of the 
obligations arising from the Finance Agreement.

23.1.2 To pay immediately at the request of the Bank the 
amount to be notified in writing as being the amount 
payable under the Finance Agreement from the 
Borrower irrespective of the following:

23.1.2.1 Any amendment to the conditions of the 
Finance Agreement concluded between 
the Borrower and the Bank.

23.1.2.2 Any indulgence grace period or waiver 
given by the Bank to the Borrower.

23.1.2.3 Any invalidity or unenforceability of the 
conditions of these Terms.

23.1.2.4 Any court judgment handed down against 
the Borrower or any executing proceeding 
against him.

23.1.2.5 Lack of a prior demand from the Bank to 
the Borrower.

23.2 Upon recourse by the Bank against the Guarantor, he/she 
shall not plead for lack of debtor liability and in case of a 
security in kind allocated legally or voluntarily for such debt 
whether entered into before this Guarantee or therewith the 
Bank shall have recourse against him/her without any claim 
by the latter to have recourse against the funds set aside for 
such security.

السفر خارج البحرين. 		
على البنك والشركات التابعة له تحويل أو ترحيل المبالغ بين أي حسابات أو  ..	.

معاملات خاصة بالمقترض ولا يُعتبر أي ضمان أو رهن عقاري تم تقديمه 
لسداد أي دين بموجب أي حساب أو معاملة مع البنك والشركات التابعة له 
قد تم الوفاء به إلا عند تسوية جميع الديون التي يدين بها المقترض للبنك 
بصفته المدين الرئيسي أو الضامن المشترك مع المدين. لتجنب الشك، 
يمكن استخدام جميع الحسابات التي يحتفظ بها المقترض داخل البنك أو 

الشركات التابعة له لموازنة ديون المقترض مع البنك.

الفقد والسرقة والتلف. 		
لــن يؤثــر الفقــد أو الســرقة أو التلــف أو أي أضــرار للســيارة علــى فعاليــة هــذه 

الشــروط ولــن يؤثــر علــى التــزام المقتــرض بدفــع إجمالــي مبلــغ القــرض.

شهادة اخلاء طرف. 		
يتــم إصــدار شــهادة إخــلاء طــرف للمقتــرض بعــد ســداد كامــل مبلــغ التمويــل وجميــع 
ــم التعامــل مــع  الرســوم والأتعــاب الأخــرى بموجــب هــذه الشــروط والأحــكام. ويت
الشــيكات المؤجلــة الصــادرة عــن المقتــرض لتغطيــة مبلغ ســداد الأقســاط الشــهرية 
علــى أنهــا لاغيــة وباطلــة بمجــرد ســداد القــرض بالكامــل من قبل المقتــرض وإغلاقه 
مــن قبــل البنــك. ويتــم اتــلاف تلــك الشــيكات مــن قبــل البنــك بعــد تســوية مبلــغ 

القــرض ويمكــن للبنــك إصــدار شــهادة بهــذا المعنــى للمقتــرض، بنــاءً علــى طلبــه.

الرسوم المستحقة للبنك. 		
فــي حالــة الحصــول علــى قــرض ســيارة، يتعيــن علــى البنــك إلغــاء الرهــن لــدى إدارة 
ــة  ــل وأي ــغ التموي ــد المتبقــي مــن مبل ــي الرصي ــد دفــع إجمال المــرور والترخيــص عن

رســوم أو أتعــاب أخــرى مســتحقة للبنــك بموجــب هــذه الشــروط والأحــكام.

حيازة السيارة. 		
يوافــق المقتــرض علــى عــدم بيــع الســيارة أو التنــازل عنهــا أو تأجيرهــا أو رهنهــا أو 
جــزء منهــا أو التصــرف فيهــا بــأي طريقــة أو لأي مصلحــة فيهــا أو إنشــاء أو الســماح 
بإنشــاء أي امتيــاز علــى الســيارة ســواء كان ذلــك فــي مقابــل إصلاحــات أو غيــر ذلــك 

دون الحصــول علــى موافقــة خطيــة مــن البنــك.

التزامات الضامن. 		
الشروط  .1		 لهذه  وفقاً  المقترض  مع  مشترك  ضامن  بأنه  الضامن  يصرح 

والأحكام ويوافق الضامن بموجب هذا على ما يلي:

ضمان أداء المقترض للالتزامات الناشئة عن اتفاقية التمويل هذه. .1.1		

دفع المبلغ المطلوب فوراً بناءً على طلب البنك وإخطاره الكتابي  	1.1		
اتفاقية  بموجب  المقترض  على  الدفع  المستحق  المبلغ  باعتباره 

التمويل وبغض النظر عما يلي:

بين  .1	1.1		 المبرمة  التمويل  اتفاقية  لشروط  تعديل  أي 
المقترض والبنك.

أي فترة سماح أو تنازل يمنحه البنك للمقترض. 	1	1.1		

أي بطلان أو عدم قابلية تنفيذ هذه الشروط. 	1	1.1		

أي حكم قضائي أو تنفيذي صدر ضد المقترض. 	1	1.1		

عدم وجود طلب مسبق من البنك للمقترض. 	1	1.1		

مسؤولية  	1		 بعدم  يحتج  أن  له/لها  يجوز  لا  الضامن،  على  البنك  رجوع  عند 
المدين، وفي حالة وجود ضمان عيني مخصص قانونياً أو اختيارا لمثل هذا 
الدين، سواء تم الدخول فيه قبل هذا الضمان أو بالتزامن معه، يحق للبنك 
الرجوع عليه/ عليها دون أي مطالبة من هذا الأخير بحق الرجوع على الأموال 

المخصصة لهذا الضمان.
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23.3 The obligations of the Borrower and Guarantor (and every 
person of them if they are more than one person) shall be 
assumed jointly and severally.

23.4 The Borrower and Guarantor hereby waive any immunity 
against proceedings or attachment (before or after the issue 
of a court judgment) or execution of any judgment to which 
they or their properties are subject.

24. Agents and Advocates

The Bank shall have the right to delegate advocates and collection 
agents (inside the Kingdom of Bahrain or abroad) to follow up with 
the collection of any amounts due to the Bank from the Borrower. 
The Borrower shall provide the Bank with any information or 
documents relating to the accounts of the Borrower. The advocates 
and collection agents shall have the right to take any appropriate 
action on behalf of the Bank for the purpose of carrying out their 
mission which includes contacting the Borrower and receiving funds.

25. Value Added Tax (VAT)

Unless stated otherwise, all fees, charges and expenses payable 
pursuant to this Agreement are exclusive of VAT. If applicable, VAT 
at the prevailing rate will be added and shall be paid together with 
any sum agreed to be paid hereunder.

26. Personal Data Processing

26.1 All information and Personal Data obtained from the Customer 
will be processed in accordance with the Bank’s Privacy 
Policy. For more information on how the Bank collects, uses, 
protects, and how Customers may exercise their Data Subject 
rights, please refer to our Privacy Statement available online 
at www.bbkonline.com

26.2 The Customer acknowledges that BBK may share his/her 
Personal Data with BBK Group Companies located inside or 
outside Bahrain (i.e. overseas branches and representative 
offices, subsidiaries, affiliates, associates and other intra-
group companies) for certain legitimate purposes, including 
but not limited to, group reporting, contributing to the 
formation of the group policies and strategies and discussing 
governance requirements. By signing these terms, the 
Customer gives his/her consent to this sharing of Data.

26.3 In addition, the Customer acknowledges that BBK may share 
his/her Personal Data with third parties in Bahrain or abroad 
such as regulatory authorities, professional service providers, 
external auditors, data processors, ancillary service providers, 
contractors, vendors, cloud service providers, and any 
other third parties as and when needed for the purposes of 
supporting or facilitating the Bank’s operations and/or offering 
of the Bank’s products and services; or if BBK is legally 
obliged to share this Data under the Laws and regulations, 
including but not limited to for the purpose of compliance 
with credit reporting and tax reporting laws. When required, 
BBK has implemented adequate measures for providing 
an appropriate level of security including the necessary 
agreements in place to protect the sharing of Personal Data 
with a third party. By signing these terms, the Customer gives 
his/her consent to this sharing of Data.

27. Third Party Agencies

The Borrower understands and agrees that the Bank will have the 
right to designate one or more third party/outsourced agencies 
and may transfer Confidential Information to these entities for the 
purposes of providing the Bank’s products and services and/or 
related support and other operations necessary to deliver all or 
certain portions of the Services; provided that the Bank in turn, 
binds such third party to confidentiality, privacy, security and 
non-disclosure terms. This data is treated confidentially and is 
not disclosed to third parties who are not involved in the servicing 
process. The Bank will ensure to protect Borrowers interests as 
per the terms stated herein and to comply with the provisions of 
Bahrain’s Personal Data Protection Law.

يتم تحمل التزامات المقترض والضامن )وكل شخص منهم إذا كانوا أكثر  	1		
من شخص واحد( متضامنين ومنفردين.

أو  	1		 المقترض والضامن بموجب هذا عن أي حصانة ضد الإجراءات  يتنازل 
الحجز )قبل أو بعد إصدار حكم المحكمة( أو تنفيذ أي حكم يخضع له هو 

أو ممتلكاتهم.

الوكلاء والمحامون. 		

يحــق للبنــك تفويــض محاميــن ووكلاء تحصيــل )داخــل مملكــة البحريــن أو خارجهــا( 
لمتابعــة تحصيــل أي مبالــغ مســتحقة للبنــك مــن المقتــرض. يجــب علــى المقتــرض 
تزويــد البنــك بأيــة معلومــات أو مســتندات تتعلــق بحســابات المقتــرض. يحــق 
للمحاميــن ووكلاء التحصيــل اتخــاذ أي إجــراء مناســب نيابــة عــن البنــك لغــرض تنفيــذ 

مهمتهــم التــي تشــمل الاتصــال بالمقتــرض وتحصيــل الأمــوال.

ضريبة القيمة المضافة. 		
مــا لــم يُنــص علــى خــلاف ذلــك، فــإن جميــع الرســوم والأتعــاب المســتحقة الدفــع 
ذلــك  كان  وإذا  المضافــة،  القيمــة  تشــمل ضريبــة  لا  الاتفاقيــة  هــذه  بموجــب 
ممكنــاَ، ســتتم إضافــة ضريبــة القيمــة المضافــة بالســعر الســاري ودفعهــا مــع أي 

ــة. ــى ســداده بموجــب هــذه الاتفاقي ــغ يُتفــق عل مبل

معالجة البيانات الشخصية. 		
الحصول  .1.	 تم  التي  الشخصية  والبيانات  المعلومات  جميع  معالجة  ستتم 

من  لمزيد  بالبنك.  الخاصة  الخصوصية  لسياسة  وفقاَ  العميل  من  عليها 
وكيفية  وحماية  واستخدام  بجمع  البنك  قيام  كيفية  حول  المعلومات 
بيان  إلى  الرجوع  يرجى  بالبيانات،  يتعلق  فيما  لحقوقهم  العملاء  ممارسة 

www.bbkonline.com الخصوصية المتوفر عبر موقعنا الإلكتروني

يقر العميل بأنه يجوز لبنك البحرين والكويت مشاركة بياناته الشخصية مع  	1.	
خارجها  أو  البحرين  داخل  الكائنة  والكويت  البحرين  بنك  مجموعة  شركات 
والشركات  التابعة  والشركات  التمثيلية  والمكاتب  الخارجية  الفروع  )أي 
وذلك لأغراض مشروعة  المجموعة(،  داخل  الشركات  وغيرها من  الزميلة 
معينة، بما في ذلك - على سبيل المثال لا الحصر - وبشكل يقتصر على 
واستراتيجيات  سياسات  تشكيل  في  والمساهمة  الجماعية  التقارير  إعداد 
هذه  على  التوقيع  خلال  ومن  الحوكمة.  متطلبات  ومناقشة  المجموعة 
هذه  مشاركة  على  موافقته/موافقتها  العميل  يمنح  والأحكام،  الشروط 

البيانات.

بالإضافة إلى ذلك، يقر العميل أنه يجوز لبنك البحرين والكويت مشاركة  	1.	
السلطات  مثل  خارجها  أو  البحرين  في  ثالثة  أطراف  مع  الشخصية  بياناته 
الخارجيين ومعالجي  التنظيمية ومقدمي الخدمات المحترفين والمدققين 
ومقدمي  والبائعين  والمقاولين  المساعدة  الخدمات  ومقدمي  البيانات 
الخدمات السحابية وأية أطراف أخرى عند الاقتضاء، وذلك لأغراض دعم 
أو تسهيل عمليات البنك و/أو عرض منتجات وخدمات البنك؛ أو إذا كان 
بنك البحرين والكويت ملزماً قانوناً بمشاركة هذه البيانات بموجب القوانين 
واللوائح، بما في ذلك - على سبيل المثال لا الحصر - لأغراض الامتثال 
لقوانين التقارير الائتمانية وإعداد التقارير الضريبية. عند الاقتضاء، سيقوم 
بنك البحرين والكويت بتنفيذ التدابير المناسبة لتوفير مستوى مناسب من 
مشاركة  لحماية  بها  المعمول  الضرورية  الاتفاقيات  ذلك  في  بما  الأمان 
البيانات الشخصية مع طرف ثالث. ومن خلال التوقيع على هذه الشروط 

والأحكام، يمنح العميل موافقته/موافقتها على مشاركة هذه البيانات.

وكالات الطرف الثالث. 		
يتفهــم المقتــرض ويوافــق علــى أنــه يحــق للبنــك تعييــن جهــة خارجيــة/ وكالات 
خارجيــة أو أكثــر وقــد ينقــل المعلومــات الســرية إلــى تلــك الكيانــات لأغــراض توفيــر 
منتجــات وخدمــات البنــك و/أو تقديــم الدعــم ذي الصلــة والعمليــات الأخــرى اللازمــة 
لتقديــم كل أو أجــزاء معينــة مــن الخدمــات؛ شــريطة أن يُلــزم البنــك بــدوره ذلــك 
الطــرف الثالــث بشــروط الســرية والخصوصيــة والأمــان وعــدم الإفصــاح. ويتــم 
التعامــل مــع تلــك البيانــات بســرية تامــة ولا يتــم الكشــف عنهــا لأطــراف ثالثــة غيــر 
مشــتركة فــي تقديــم هــذه الخدمــة. وســيضمن البنــك حمايــة مصالــح المقترضيــن 
وفقــاً للشــروط المنصــوص عليهــا هنــا والامتثــال لأحــكام قانــون حمايــة البيانــات 

الشــخصية فــي البحريــن.
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28. If the Borrower opts for a grace period that is accepted by the 
Bank, the grace period will be at no additional interest as compared 
to the same Loan without a grace period. However, the interest 
earning on the total Loan will start at Loan disbursement/contract 
date irrespective of the grace period and hence the Borrower will 
have to pay the accrued interest on the Loan even if the Loan is 
fully settled within the grace period. The Borrower agrees that the 
grace period will be at no additional interest or cost only in the case 
if there are no changes to the original agreed upon Loan details 
during the borrowing period and also only when the Loan reaches 
its final agreed maturity date. This condition will apply to all grace 
periods irrespective of whether during free grace period promotions 
or otherwise.

Direct Debit Instructions

1. The Borrower must choose their preferred Bank Account.

2. The Borrower must sign the Direct Debit Instruction (DDI) Form 
which allows payments to be debited from his/her Bank account.

3. The Borrower must ensure accuracy of their personal information 
and loan payment details prior to signing the DDI Form.

4. The DDI Form will be sent to the Borrower’s Bank.

5. The Direct Debit Scheme shall be active only when the Borrower’s 
Bank approves the DDI Form and the Borrower must pay the 
monthly installment by Cash in the nearest branch network if the 
amount is not deducted.

6. The Bank shall notify the Borrower either by calling or sending an 
SMS to confirm the activation of the Direct Debit Scheme once the 
approval or rejection reply from the Borrower’s Bank is received.

Customer Feedback and Complaints:

If the Customer encounters any issues with any products and/or services 
offered by the Bank, the Customer shall have the full right to submit 
a formal complaint in writing within fifteen (15) days of the incident, 
detailing the nature of the complaint and any relevant evidence -if any-. 
The feedback/complaint to be submitted to the Bank through the various 
channels and following the easy procedures available to customers that 
are started at www.bbkonline.com

For inquiries regarding BBK’s policy on Data Privacy and to exercise 
Data Protection rights, customers may also contact the Data Protection 
Officer at the following address:

Data Protection Officer  
BBK P.O. Box 597, Manama, Kingdom of Bahrain  
Email: DataPrivacy@bbkonline.com 

Customer Name:

Date:

Customer Signature: 

إذا اختــار المقتــرض فتــرة ســماح يقبلهــا البنــك، فــإن فتــرة الســماح لــن تكــون . 		
بفائــدة إضافيــة مقارنــة بنفــس القــرض بــدون فتــرة ســماح. ومــع ذلــك ، فــإن 
الفائــدة المكتســبة علــى إجمالــي القــرض ســتبدأ فــي تاريــخ صــرف / عقــد القــرض 
بغــض النظــر عــن فتــرة الســماح ، وبالتالــي ســيتعين علــى المقتــرض دفــع الفائــدة 
فتــرة  خــلال  بالكامــل  القــرض  تســوية  تــم  لــو  حتــى  القــرض  علــى  المســتحقة 
الســماح. يوافــق المقتــرض علــى أن فتــرة الســماح لــن تكــون بــأي فائــدة أو تكلفــة 
إضافيــة فقــط فــي حالــة عــدم وجــود تغييــرات علــى تفاصيــل القــرض الأصليــة 
المتفــق عليهــا خــلال فتــرة الاقتــراض وأيضــا فقــط عندمــا يصــل القــرض إلــى 
تاريــخ الاســتحقاق النهائــي المتفــق عليــه. ســيتم تطبيــق هــذا الشــرط علــى جميــع 
فتــرات الســماح بغــض النظــر عمــا إذا كان خــلال العــروض الترويجيــة لفتــرة الســماح 

ــك. ــر ذل ــة أو غي المجاني

تعليمات الخصم المباشر
يجب أن يختار المقترض حسابه المصرفي المفضل.. .

يجــب علــى المقتــرض التوقيــع علــى نمــوذج تعليمــات الخصــم المباشــر )DDI( الــذي . 	
يســمح بخصــم المدفوعــات مــن حســابه/ حســابها المصرفي.

يجــب أن يضمــن المقتــرض دقــة معلوماتــه الشــخصية وتفاصيــل ســداد القــرض . 	
.)DDI( قبــل التوقيــع علــى نمــوذج تعليمــات الخصــم المباشــر

سيتم إرسال نموذج تعليمات الخصم المباشر )DDI( إلى بنك المقترض.. 	

بنــك . 	 يوافــق  عندمــا  فقــط  مفعــلا  المباشــر  الخصــم  برنامــج  يكــون  أن  يجــب 
المقتــرض علــى نمــوذج تعليمــات الخصــم المباشــر )DDI(، ويجــب علــى المقتــرض 
دفــع القســط الشــهري نقــداً فــي أقــرب فــرع للبنــك إذا لــم يتــم خصــم المبلــغ.

ــة . . يقــوم البنــك بإخطــار المقتــرض إمــا عــن طريــق الاتصــال أو إرســال رســالة نصي
ــرد  ــرة لتأكيــد تنشــيط نظــام الخصــم المباشــر بمجــرد اســتلام الموافقــة أو ال قصي

بالرفــض مــن بنــك المقتــرض.

ملاحظات وشكاوى العملاء:
اذا واجــه العميــل ايــة مشــكلة مــع أي مــن المنتجــات او/و الخدمــات المقدمــة مــن قبــل 
البنــك، للعميــل الحــق الكامــل بتقديــم شــكوى رســمية كتابيــة خــلال مــدة خمســة عشــر 
)	.( يومــاً مــن تاريــخ الواقعــة، ويذكــر فيهــا كافــة تفاصيــل وطبيعــة الشــكوى مــع ارفــاق 
ايــة مســتندات ثبوتيــة ان وجــدت. يتــم تقديــم الملاحظات/الشــكوى إلــى البنــك مــن 
خــلال القنــوات المختلفــة المتاحــة للعمــلاء واتبــاع الإجــراءات الميســرة المتعلقــة بذلــك و 

www.bbkonline.com ــع ــى موق ــورة عل والمذك

ــات  ــة البيان ــت بشــأن خصوصي ــن والكوي ــك البحري للاستفســارات المتعلقــة بسياســة بن
وممارســة حقــوق حمايــة البيانــات، يمكــن للعمــلاء كذلــك الاتصــال بمســؤول حمايــة 

ــي: ــوان التال ــى العن ــات عل البيان

 مسؤول حماية البيانات
 بنك البحرين والكويت، ص.ب: 97	، المنامة، مملكة البحرين

DataPrivacy@bbkonline.com :البريد الإلكتروني
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